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PRODUCAO E PROTECAO EM REDE.
CONVERGENCIA DOS FLUXOS DA
ESPECIALIZACAO DO TRABALHO. O
“EMPREGADO POR INTERPRETACAO
CONSTITUCIONAL”. SUBORDINACAO
ESTRUTURAL. I - Com a externaliza¢do e o
seccionamento das atividades transfere-se,
ainda que parcialmente, o risco economico da
atividade ao trabalho, com repercussoes tanto
economicas quanto politicas. O conceito de
“empregado por interpretagdo constitucional”
permite reduzir a “zona gris” de aplicag¢do do
Direito do Trabalho, sem interditar a legitima
atividade de especializagdo do trabalho e
terceiriza¢do das atividades economicas e, ao
mesmo tempo, ressolidarizar o trabalho
(quando a rede de empresas se configurar em
verdadeira rede de empregadores).

Il - Ora, se ha semelhan¢a entre o trabalhador
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dito “autémomo-dependente” e o empregado
classico, manda a boa regra de hermenéutica
ndo reduzir o potencial expansivo e protetivo do
Direito  do Trabalho. A isonomia dos
trabalhadores decorre da propria dicgdo
constitucional, tanto dirigida aos trabalhadores
habituais (caput do art. 7°) como aos avulsos
(inciso XXXIV), ndo submetidos ao trato
sucessivo. Trata-se, pois, de ressignificar ou
plurissignificar o conceito de subordinagdo
juridica, para compreendé-lo de modo
dindmico. A subordina¢do juridica emerge ndo
apenas do uso da voz do empregador, do
supervisor, ou do capataz. Ela pode se formar
na retina dos multiplos agentes economicos
coordenados pela unidade central, de modo
silencioso e aparentemente incolor e até
indolor. A subordinagdo juridica pode ser entdo
“reticular”, também nesse sentido e através de
instrumentos  juridicos  de  associagdo
empresdria, onde nenhuma atividade econémica
especializada é desenvolvida pelo suposto
empregador, que se envolve na produg¢do de um
determinado resultado pactuado com a unidade
central. Suposto, ndo porque em verdade ndo o
seja, mas por ndo ser o unico empregador.

111 - A rede economica montada pelas empresas,

quer no modelo hierarquizado, como ocorre em



empresas de seguranca, call centers, quer
assuma as multiplas formas juridicas de
cooperagdo empresarial, ¢ uma realidade.
Partindo dessa premissa, faz-se necessario
enredar o conceito de subordinagdo juridica,
emprestando-lhe um cardter estrutural e
reticular.

1V - Nesse sentido, sempre que reconhecida a
atividade economica em rede, é necessario
imputar a condigdo de empregador a todos os
integrantes da rede econémica, atraindo assim
a incidéncia do principio da protegdo e seus
aspectos conseqiientes: a aplica¢do da regra ou
da condigdo mais benéfica efeitos da
declaracdo de nulidade absoluta da pactuag¢do
contratual origindria, pois o mais relevante é
assegurar a efetividade do direito material do
trabalho e ndo a imputagdo da fraude, afinal

inexistente se todos sdo empregadores.

Vistos estes autos de Recurso Ordinario em que
figuram, como recorrentes, CONTAX S.A. e TNL PCS S.A. e, como
recorrida, MARIA DO ROSARIO TEIXEIRA DE LIMA.

RELATORIO
Recurso Ordinario interposto pelas rés,

inconformadas com a r. Sentenga de fls. 472/522, proferida pelo Exm.
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Juiz José Mateus Alexandre Romano, da 16* Vara do Trabalho do Rio
de Janeiro, que julgou procedente em parte a pretensao.

A segunda ré, Contax S.A., pelas razdes de fls.
532/542, insurge-se contra o reconhecimento do vinculo de emprego
com a primeira ré, TNL PCS S.A. e reconhecimento da funcdo de
Operador de Telemarketing.

Ja a primeira reclamada, TNL PCS S.A, a fls.
550/573, mostra-se irresignada contra o reconhecimento do vinculo de
emprego com a autora, afirma que a terceirizagdo havida entre as
reclamadas foi licita. Alega que a autora ndo comprovou que tivesse lhe
prestado servigos nos moldes do disposto no art. 3° da CLT. Adita que a
reclamante ndo faz jus as pausas previstas na NRI17, pois nédo
comprovou que trabalhava de forma ininterrupta com head set e
terminal de computador.

Contrarrazdes apresentadas pela reclamante as

fls. 580/5585, sem preliminares.

VOTO

RECURSO DA SEGUNDA RE - CONTAX
S.A.

1 - Do vinculo de emprego

Pretendeu a reclamante a nulidade do contrato
de emprego celebrado com a segunda reclamada, CONTAX S.A., e a
declaragdo de vinculo de emprego com a primeira reclamada, TNL PCS
S.A., e a consequente condenagdo ao pagamento dos beneficios
previstos nas normas coletivas por ela celebrados.

A decisdo de origem deferiu a pretensdo da

reclamante, reconhecendo o vinculo de emprego com a primeira ré,
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TNL PCS S.A., e condenando as reclamadas solidariamente ao
pagamento dos pleitos deferidos a obreira, em razdo da terceirizagdo
ilicita verificada, nos termos do art. 942 do Codigo Civil.

Recorre a segunda ré, Contax, alegando que
ndo ha como prosperar o reconhecimento do vinculo de emprego com a
primeira ré, TNL PCS, tendo em vista que esta era apenas a tomadora
dos servigos da autora. Alega que € uma empresa de contact-center, que
seus clientes contratam a prestacdo de servigos de teleatendimento e
ndo a mao-de-obra em si. Alega que a decisdo atacada viola o disposto
nos artigos 60,61 e 94 da Lei 9.472/97, que expressamente autoriza a
terceirizacdo no setor de telecomunicagdes.

Ao exame.

No presente caso, a segunda ré, Contax, recorre
quanto ao reconhecimento do vinculo de emprego com a primeira r¢,
TNL PCS, razdo pela qual verifico a auséncia de interesse recursal da
recorrente quanto a este aspecto.

Assim, ndo conheg¢o do apelo da segunda ré,

Contax, no particular.

2 - Do intervalo de 10 minutos para cada 50
minutos trabalhados

Nao obstante a auséncia de interesse recursal da
segunda ré, Contax, em recorrer quanto ao reconhecimento do vinculo
de emprego da autora com a primeira ré, TNL PCS S.A. (OI), no
tocante ao deferimento do intervalo de 10 minutos para cada 50
minutos trabalhados, a recorrente tem interesse em recorrer, tendo em
vista a sua condenagdo solidaria em responder pelos pedidos deferidos a

trabalhadora.
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Perseguiu a reclamante o pagamento de horas
extras em decorréncia da ndo-concessdo do intervalo de 10 (dez)
minutos a cada 50 (cinquenta) trabalhados, pelo suposto exercicio de
atividade ininterrupta de digitacdo, nos termos das convengdes coletivas
carreada aos autos.

O MM. Juizo da Vara de origem deferiu a
pretensdo autoral, seja porque a autora exercia as fun¢des de operadora
de telemarketing, seja porque ndo restou comprovado que a reclamante
gozasse da pausa em voga.

Recorre a segunda ré, Contax, alegando que as
funcdes desenvolvidas pelos seus empregados sdo diversificadas, ndo
podendo enquadrar todos como operadores de telemarketing, ndo
fazendo jus a autora ao intervalo deferido.

A anélise.

Com efeito, a autora postulou em sua peti¢do

inicial, no item “h” do rol de pedidos, o seguinte:

“h) Pagamento em forma de Hora Extra
referente aos 10 (dez) minutos de descanso em
casa 50 minutos trabalhados, ndo gozados pelo
Reclamante, nos periodo de 01/12/2007 a
12/01/2012; vez que ndo foi observada CCT, a
qual  Reclamadas e  Reclamante estdo
vinculados, que determina que as Rés concedam
10 minutos de descanso a cada 50 minutos

trabalhados;”

Assim, com base nas Convengdes Coletivas

5306 6



juntadas aos autos, pretendeu a reclamante a condenacdo das
reclamadas ao pagamento, como hora extra, do intervalo ndo concedido
de dez minutos a cada cinquenta minutos de trabalho.

De fato, depreende-se da clausula décima
primeira da Convengdo Coletiva referente ao ano 2007/2008, fls. 65,
que “sempre que a fungdo exigir a utilizagdo de audiofone e terminal de
video de forma permanente e ininterrupta a Empresa praticard a pausa
de 10 (dez) minutos, a cada 50 (cinquenta) minutos trabalhados.”

Entretanto, embora a reclamante tenha atuado
nas fungdes de Atendente de Telemarketing, penso que esta ndo faz jus
ao intervalo postulado, haja vista que ndo ha prova nos autos de que no
exercicio suas atribuigdes exigissem a utilizagdo de audiofone e
terminal de video de forma ininterrupta, tampouco com sobrecarga
muscular estatica ou dindmica do pescogo, ombros, dorso e membros
superiores.

No presente caso, ndo foi produzida prova
testemunhal ou documental para corroborar as assertivas da autora,

razao pela qual prosperam as razdes recursais, no particular.

Isto posto, dou provimento ao apelo.

RECURSO DA PRIMEIRA RE - TNL PCS
S.A.

1 - Do vinculo de emprego

Sustentou a reclamante, em sua exordial, ter
sido admitido pela segunda reclamada (CONTAX) em 01/12/2007, para
exercer a fun¢do de Representantes de Servigos OI, sendo dispensada
em 12/01/2012, com ultima remuneragdo no valor de R$ 789,75

(setecentos e oitenta e nove reais e setenta e cinco centavos).
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Alega que durante todo o contrato de emprego,
sempre laborou em favor da primeira ré (TNL PNL PCS), atuando
diretamente em sua atividade fim. Salienta que tinha como atribuic¢des
diarias atender solicitagdes do grupo Ol Telemar, o qual pertence a
primeira ré.

Em defesa, a primeira reclamada alega que ¢
empresa absolutamente distinta da segunda reclamada e que apenas
celebrou com esta contrato de prestagdo de servigos, tratando-se de
terceirizacgdo licita de servigos.

A segunda reclamada salienta que a reclamante
sempre esteve subordinada a seus empregados, sendo por ela
remunerados e contratados, ndo havendo nenhuma ingeréncia da
primeira reclamada, razdo pela qual ndo ha que se falar em nulidade do
contrato de emprego.

O pedido de nulidade do contrato celebrado
com a segunda reclamada, Contax, e a declaragdo de vinculo com a
primeira, TNL PCS S.A. (OI), foi julgado procedente pela decisdo de
origem.

Recorre a primeira ré, TNL PCS S.A. (OI),
argumentando que na verdade contratou a segunda ré, Contax, para
prestacdo de servicos de tele-atendimento, que terceirizacdo havida
entre as reclamadas foi licita. Alega que a autora ndo comprovou que
tivesse lhe prestado servigos nos moldes do disposto no art. 3° da CLT.

Ao exame.

O contrato de trabalho € um contrato realidade
por forca do Principio da Primazia da Realidade. Como se sabe, o
Direito do Trabalho tem como um de seus principios informadores o da

primazia da realidade sobre a forma, sendo certo que a defini¢do da
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natureza da relagdo juridica havida entre as partes depende da analise
das circunstancias faticas em que se desenvolveu a prestacdo dos
Servigos.

De inicio, cumpre assinalar que, para que se
configure a relacdo de emprego, € necessario o preenchimento dos
requisitos estabelecidos no artigo 3° da CLT, quais sejam: pessoalidade,
ndo-eventualidade, onerosidade e subordinagdo juridica, sendo que a
auséncia de um desses requisitos impossibilita o reconhecimento do
vinculo empregaticio entre as partes. Portanto, apenas o somatorio
destes requisitos € que representard o fato constitutivo complexo do
vinculo de emprego.

Passemos, pois, a analise da presenga dos
elementos formadores da relagdo de emprego, a luz do 6nus da prova,
sem contudo perder de vista os principios formadores desta
especializada.

A primeira vista parece muito facil determinar
quem é o empregador. Se olharmos, por exemplo, para um empregado
que tenha trabalhado com uma colheitadeira durante seis meses
colhendo grdos, tanto pela otica da CLT, como da Lei n. 5.889, de
1973, ndo ha duvidas em afirmar quem seria o empregador, ja que a
cada atividade econémica correspondente um unico sujeito de deveres
que admite, dirige e assalaria, assumindo os riscos da atividade.

Ocorre que se formou, na modernidade, um
novo ambiente, que se traduziu através de uma nova organizagao
produtiva e, como ndo poderia deixar de ser, acabou por suscitar novos
problemas. Assim, por exemplo, quando a terra ¢ arrendada, e a
colheitadeira pertencer a um terceiro, sendo que um outro ainda venha

a remunerar o empregado e um quinto sujeito de direito se encarrega da
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aquisi¢cdo dos insumos, do planejamento do plantio, do manejo e da
comercializagdo, além de se encarregar de repartir entre os demais
integrantes a renda auferida com comercializa¢do, quem, afinal, seria o
empregador do operador da colheitadeira?

O problema ndo ¢ trivial. E se fosse,
convenhamos, ndo haveria necessidade da movimentagdo de uma
maquina judicidria para dar uma resposta juridica a um fendomeno
econdmico que tem contribuido para a desestruturacdo, ndo sé dos
mecanismos de solidariedade entre os trabalhadores, mas inclusive das
proprias relagdes juridicas laborais. Trata-se, por conseguinte, das
novas formas de organizacdo produtiva que esmaecem a categoria
central do Direito do Trabalho brasileiro: a subordinagéo juridica.

Diante desse novo ambiente & preciso se
estabelecer novas premissas, atualizando-se o contexto contemporaneo
das relagdes existentes entre o capital e o trabalho, de modo a permitir
a operatividade do sistema juridico, sob dois prismas fundamentais: (i)
a centralidade da pessoa humana e (ii) a estabilidade das relagdes
juridicas  trabalhistas, frequentemente submetidas a alteracdes
unilaterais, e que impdem uma virtual revogagdo do sistema juridico
nacional de tuigdo, pela prevaléncia real da vontade do hipersuficiente.

Com efeito, a esséncia da relacdo juridica de
emprego, ¢ a transformagdo em regra juridica impositiva, por forga de
contrato, da livre disposi¢do da forca de trabalho por outrem. Vale
dizer, da possibilidade de variar o uso do trabalho, aumentando a
jornada, reduzindo-a, redirecionando a atividade, intensificando-a,
pouco importando se o empregador possui capacidade técnica de operar
essas variagdes, ou mesmo que venha a fazé-lo; o que ¢é relevante é que

tenha a poténcia de realizar tais altera¢des, ainda que se mantenha
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inerte. Em sintese, o que se contrata na relagdo de emprego é a pura
potencialidade de dire¢do do trabalho alheio.

Nao menos relevante para a nova sociabilidade
e para o carater universal do Direito do Trabalho ¢ a captura pela
regulacdo das novas realidades produtivas. Cunhada a partir da grande
industria, a CLT adotou dois modelos para o enquadramento da figura
do empregador. No caput do art. 2° constituiu a empresa como
empregador tipico, correlato ao “trabalho produtivo”, desenvolvido e
organizado pelos proprietarios das unidades produtivas, e tendo como
referente o trabalho urbano industrial.

Por outro lado, a CLT ndo poderia desconhecer
também outro modelo de tomador de servico, qual seja, o atinente ao
labor considerado tecnicamente ndo produtivo. Esse segundo modelo
esta previsto no § 1° do art. 2° da CLT - “os profissionais liberais, as
instituigdes de beneficéncia, as associagdes recreativas ou outras
institui¢des sem fins lucrativos, que admitirem trabalhadores como
empregados” - que institui a figura do “empregador por equiparagdo”,
na propria dic¢do da CLT.

Temos assim, que no campo simbdlico a
relacdo juridica empregaticia compde a solugdo de compromisso
politico, em que a apropriagdo do excedente pelos proprietarios lhes
transfere o risco integral da atividade economica. Nessa ordem de
ideias sobre a importancia estratégica para o capitalismo da defini¢cdo
clara do sujeito passivo de responsabilidades trabalhistas, o conceito de
“subordinagdo juridica” foi a resposta doutrindria mais adequada para
unificar a figura do empregado, compatibilizando-a a dicotomia basica
do empregador, tanto da empresa (trabalho produtivo) como da nao-

empresa (trabalho improdutivo).
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Nesse sentido, a subordinagdo tem sido no
Direito do Trabalho brasileiro o elemento de identificacdo (e
unificacdo) da condi¢do do prestador de trabalho tutelado pela CLT.

Evidentemente, a subordinagdo juridica
conjuga elementos que a doutrina tradicional nominaria de linguagem
metajuridica, dada a fusdo promovida pelo positivismo juridico entre o
direito positivado pelo Estado-soberano e o fendmeno juridico,
tornando-os formalmente indistintos. Com efeito, a subordinagdo
juridica importa contratar o uso da for¢a de trabalho para as
finalidades escolhidas pelo empregador. Dai por que o contrato de
emprego ndo ¢ um contrato com escopo, ou seja, com resultado
definido. Em seu formato mais ideal e abstrato, o empregado se
compromete a desenvolver, genericamente, a atividade escolhida pelo
empregador.

A subordinacdo juridica é uma sintese de
diversos elementos socioecondmicos e que passam pelo conceito de
liberdade formal, pela capacidade de organizagdo sociopolitica do
trabalho e pelo grau de controle da atividade produtiva pelo empregado,
elementos que acabam por estratificar o préprio trabalho.

O novo quadro de acumulagdo flexivel da
producdo faz ressurgir figuras de trabalhadores que precederam a
formagao do sistema industrial tradicional execu¢do de uma atividade
econdmica, pouco importando a sua destina¢do, necessita sempre de
organizagdo do trabalho e de subordinacdo juridica dos detentores de
liberdade formal, para a consecucdo dos objetivos empresarios, pouco
importando o locus da execu¢do do trabalho. Afinal, nos albores do
capitalismo era o detentor dos insumos, as vezes dos rudimentares

teares, e do capital circulante que os levava até o trabalho, impedidos
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que estavam os seres humanos de abandonar suas pardquias anglicanas,
sem a autorizacdo do poder eclesiastico.

O teletrabalho contemporaneo — recentemente
disciplinado pelo legislador — sofisticou-se quanto aos instrumentos de
comunicagdo e logistica, é fato. Mas definitivamente ndo € uma rerum
novarum que veio ao mundo no século XX, juntamente com a industria
da moda. Ha uma unido mundial. Assim, trabalhadores chineses se
unem aos brasileiros e aos indianos. Passam a existir novas figuras
juridicas de trabalhadores na Europa - parasubordinato, na Italia;
economically dependent worker ou quasi-subordinate worker na
Inglaterra; arbeitnehmerdnliche Person na Alemanha;
autonomodependiente na Espanha -, ressuscitam a antiga busca de
subordinacdo do capital urbano sobre a mao-de-obra atrelada a
paroquia, impossibilitados de exercer o mando direto, contratavam o
trabalho por peca, modo de subsun¢do formal do trabalho ao capital.
Hoje, ndo sendo mais estratégica a subsuncdo material (ou subsungao
real) em algumas atividades econdmicas, enseja-se o referido
ressurgimento do trabalhador nio-diretamente subordinado, quando ha
em verdade auténtica subsungéo formal.

O transbordamento dessas figuras para a
regulacdo desses paises por iniciativa legislativa tem como pressuposto
a auséncia de identidade entre tais fendomenos juridico-econdmicos e o
conceito interno de empregado. Com menor ou maior grau de protegao,
tais conceituacoes buscam estender ao trabalho tipificado nesses
(supostamente) novos conceitos a prote¢do social caracteristica dos
modelos de welfare state.

Todavia, a mingua de regulagdo propria, a

andlise dos proprios signos contidos na Consolidagdo das Leis do
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Trabalho do Brasil nos permite sustentar que as significagdes dos
conceitos de empregado e empregador ainda ndo foram exauridas pelo
sistema juridico nacional, notadamente pela jurisprudéncia.

No magistério de Mauricio Delgado, a
“subordinagdo estrutural ¢ a que se manifesta pela insercdo do
trabalhador na dindmica do tomador de seus servigos,
independentemente de receber (ou ndo) suas ordens diretas, mas
acolhendo, estruturalmente, sua dindmica de organizagdo e
funcionamento.”

E segue Delgado  precisando esse novo
conceito de relagdo de emprego, sublinhando que a subordinagdo
estrutural supera as dificuldades de enquadramento de situagdes faticas
que o conceito classico de subordinacdo tem demonstrado. Nesta
medida ela viabiliza ndo apenas alargar o campo de incidéncia do
Direito do Trabalho, como também conferir resposta normativa eficaz a
alguns de seus mais recentes instrumentos desestabilizadores.

Na mesma linha da impessoalidade da
subordinagdo, Jorge Luiz Souto Maior assinala que “a subordinagao,
vale lembrar, ndo se caracteriza por uma relacdo de poder entre pessoas,
mas sobre a atividade exercida. Com a organizagdo e a execugdo do
trabalho e a existéncia de uma pessoa humana integrante do quadro de
empregados da empresa, encarregada da transmissdo direta dessas
ordens. Trata-se de evidente confusdo entre espécie (ordem) e género
(poder empregaticio).”

Afinal, é possivel seccionar as atividades
empresariais interna ou externamente.

Essas novas formas juridicas que ddo corpo as

coalizbes empresariais, quer cooperativas e coordenadas, quer
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hierarquizadas abalaram a estrutura das relagdes juridicas
empregaticias. Se numa primeira analise e sob um prisma estritamente
formal é possivel dizer que tais mutagdes encarnam o proprio espirito
empreendedor e o principio da livre iniciativa, uma analise mais
acurada revela-nos a ameaga a seguran¢a juridica, aqui tomada na
perspectiva de direito a ter direitos, e nesse sentido transmutar-se numa
pedra angular do sistema de prote¢do dos direitos humanos.

Com efeito, se os sistemas constitucionais
contemporaneos representam o compromisso social e politico
envolvendo todos os seus estratos, e vigendo neles uma economia de
mercado, ¢ de se convir que as relagdes juridicas mais comuns nesses
sistemas sdo relagdes juridicas assimétricas, e nesse aspecto resta
esmaecida a visdo estrita de que a segurancga juridica estabeleca canones
de certeza para os privados em face do Estado. Essa no¢do emergiu das
revolugdes burguesas e pode ser sintetizada no principio da nio-
surpresa, e representa um dos mecanismos de prote¢do da propriedade e
do livre comércio. Em ultima razdo, traduz-se nos mecanismos de
seguranga econdmica dos proprietarios em face da organizagdo politica,
o Estado.

Assim, as nogOes de legalidade, devido
processo legal e intangibilidade do ato juridico perfeito, dos direitos
adquiridos e da coisa julgada - prescrigoes relevantes acerca do agir do
Estado e de seus deveres de abstengdo - somam-se o dever de promover
direitos a seguranca econdmica e ao bem-estar dos ndo proprietarios.
Haveria entdo um conflito potencial e sistémico entre a livre iniciativa e
suas prerrogativas de seguranca em face do Estado, e a seguranca
juridica mais espraiada e democratica dos demais cidaddos, que envolve

diversas regras de conduta, tanto positiva quanto negativa, do Estado e
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da base econdmica das sociedades contemporaneas.

Nessa perspectiva, chancelar as coalizdes
empresariais a possibilidade infinita de contornar a regulagdo do
mercado de trabalho pela via contratual importaria secundar a vida
social politica ao contratualismo. Ora, as sociedades contemporaneas
sdo fundadas na concentragdo organizacional e institucional, de modo
que a assimetria entre organizagdes e individuos € a premissa basica
para a analise do conteido das relagdes juridicas, mormente quando se
pretende avaliar a distribui¢do da carga de deveres dos sujeitos da
relagdo. Dito de outro modo, a seguranga juridica pressupde algum
nivel de seguranga socioeconOmica, mas como compatibilizar isso
numa sociedade fundada na inovagdo e na competicdo econdmicas? A
seara a ser percorrida parece estar na identificacdo e imputagcdo da
responsabilidade imediata sobre as organizagdes participantes dessa
propria sociabilidade competitiva.

Como se vé, nessa abordagem ampliada do
direito a seguranca juridica, o mercado de trabalho assume uma feigdo
de bem publico, sobre o qual convergem a regulagdo publica e a
regulagdo privada numa interagdo fundada na prevaléncia do direito a
ter direitos ou, para resgatar a expressdao consagrada por Delgado, num
“patamar civilizatério minimo”.

Essa premissa representa a conexdo entre a
indisponibilidade dos direitos humanos e sua universalidade, de modo
que o léxico “direito ao trabalho”, por exemplo, ndo se traduza em
direito a qualquer trabalho, pois seguranca juridica s6 tem relevancia
para os sistemas juridicos se estiver atrelada a protecdo a vida digna.
Trata-se, pois, de estabelecer uma conexdo entre atividade, risco e

responsabilidade, de modo a evitar que aqueles que desenvolvem a
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atividade se olvidem de atrair para o ambito de suas relagdes juridicas a
responsabilidade sobre os riscos inerentes a essa atividade.

Com a externalizagdo e o seccionamento das
atividades transfere-se, ainda que parcialmente, o risco econdmico da
atividade ao trabalho, com repercussdes tanto econOmicas quanto
politicas. O conceito de “empregado por interpretacdo constitucional”
permite reduzir a “zona gris” de aplicagdo do Direito do Trabalho, sem
interditar a legitima atividade de especializagdo do trabalho e
terciarizagdo das atividades econdmicas e, ao mesmo tempo,
ressolidarizar o trabalho (quando a rede de empresas se configurar em
verdadeira rede de empregadores).

Ora, se ha semelhanga entre o trabalhador dito
“autonomo-dependente” e o empregado cldssico, manda a boa regra de
hermenéutica ndo reduzir o potencial expansivo e protetivo do Direito
do Trabalho. A isonomia dos trabalhadores decorre da propria dicgdo
constitucional, tanto dirigida aos trabalhadores habituais (caput do art.
7°) como aos avulsos (inciso XXXIV), ndo submetidos ao trato
sucessivo.

Trata-se,  pois, de  ressignificar  ou
plurissignificar o conceito de subordinagdo juridica, para compreendé-
lo de modo dinamico. Parafraseando o senso comum, a subordinagdo
juridica emerge ndo apenas do uso da voz do empregador, do
supervisor, ou do capataz. Ela pode se formar na retina dos multiplos
agentes econOmicos coordenados pela unidade central, de modo
silencioso e aparentemente incolor e até indolor. A subordinagdo
juridica pode ser entdo “reticular”, também nesse sentido e através de
instrumentos juridicos de associagdo empresaria, onde nenhuma

atividade econOmica especializada ¢ desenvolvida pelo suposto
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empregador, que se envolve na produ¢do de um determinado resultado
pactuado com a unidade central. Suposto, ndo porque em verdade ndo o
seja, mas por ndo ser o unico empregador.

A rede econdomica montada pelas empresas,
quer no modelo hierarquizado, como ocorre em empresas de
seguranga, call centers, quer assuma as multiplas formas juridicas de
cooperagdo empresarial, ¢ uma realidade. Partindo dessa premissa, faz-
se necessario enredar o conceito de subordinacdo juridica,
emprestando-lhe um caréter estrutural e reticular.

E ¢ essa subordinagdo estrutural que se
configura no caso em aprego, onde a primeira reclamada contrata
trabalhadores, através de empresa interposta, para exercer atividades
inseridas em sua estrutura organizacional.

Depreende-se que o objeto social da primeira
reclamada, TNL PCS S.A. (OI), é o ramo de telecomunicagdes, através
de oferecimentos de servicos de telefonia fixa e movel, internet e canais
pagos de televisdo. Servicos estes que a segunda reclamada, Contax,
através de contrato de prestacdo de servigos de teleatendimento (call
center), possibilitava a primeira reclamada alcangar.

Esses fatores sinalizam para a insercdo do
obreiro no nucleo da dindmica empresarial, com sujeicdo ao
direcionamento  exercido pela primeira reclamada sobre o
empreendimento e, via de consequéncia, sobre a forma de
desenvolvimento da prestagdo do trabalho.

Por tudo o que ja foi exposto, entendo que deve
prevalecer a inten¢do do reclamante, razdo pela qual nenhum retoque
merece a decisdo de origem que declarou a nulidade do contrato de

emprego celebrado com a segunda reclamada, CONTAX, e,
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consequentemente, reconheceu o vinculo de emprego com a primeira
reclamada, TNL PCS.

Em razdo da fraude perpetrada (art. 9° CLT),
por meio de terceirizagdo ilicita de mao de obra, devera a segunda
reclamada responder de forma solidaria, nos exatos termos decididos na
sentenca atacada.

Pelas razoes expendidas, nego provimento.

1.1 - Do precedente desta Turma

Cabe pontuar que em demanda com idéntico
pedido em face das reclamadas, RT n° 0000977-14.2011.5.01.0079,
esta e. Turma ja se posicionou neste sentido. Reconhecendo o vinculo
de emprego com a TNL PCS S.A. (Ol), e condenando a Contax S.A. de
forma solidaria, em razdo da fraude perpetrada por meio de

terceirizacdo, nos termos do disposto do art. 9° da CLT.

2 - Dos horas extras pela inobservancia das
pausas

Sustenta a recorrente que a autora ndo faz jus a
pausa de 10 minutos a cada 50 minutos trabalhados, previstas nas
convengodes coletivas juntadas aos autos, haja vista que ndo ha prova
nos autos de que a autora laborasse com head set e terminal de
computador de forma ininterrupta.

Em razdo da similitude dos argumentos
recursais das reclamadas quanto ao pedido em voga, reporto-me as
razdes expendidas ao analisar o apelo da segunda ré, Contax, no topico
“Do intervalo de 10 minutos para cada 50 minutos trabalhados”, para

dar provimento ao apelo, no particular.
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Relatados e discutidos,

ACORDAM os Desembargadores Federais que
compdem a 3* Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 1* Regido,
por unanimidade, conhecer dos recursos das reclamadas e, no mérito,
dar-lhes parcial provimento para excluir da condenagéo o pagamento do
intervalo de 10 minutos a cada 50 minutos trabalhados, como hora extra

e, consequentemente, seus reflexos.

Rio de Janeiro, 12 de agosto de 2013.

JUIZ CONVOCADO LEONARDO DIAS BORGES

Relator

Pt/
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